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獨居的麥伯伯(80歲)患有高血壓、痛風及心臟病，而且需要佩戴助聽器及患有輕度白內障。雖然他定

期到診所覆診，亦按時服藥，可是腳水腫情況沒有好轉跡象，再持續下去，有機會引起併發症。今年

4月，由馬會捐助的葵青區「銀鈴護士站」在麥伯伯的居所附近啟用，駐站護士跟進及評估後，發現

麥伯伯腳水腫遲遲未癒，原因之一是他長期食錯藥惹的禍。

社區支援老友記
向食錯藥說不
社區支援老友記

註：上述情況如經常出現，
建議接受進一步醫學評估。

購物後忘記找贖零錢

計算能力變差

外出後時常發現忘記帶鎖匙

出現失眠

服藥後又忘記曾經服過藥

出現忘字、說話
中斷的情況

因不確定是否已購買
而重複購買同一種日
用品，例如洗衣粉、
廁紙等。
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麥伯伯是葵青區護士站啟用後的其中一名服務使用者。香港賽馬會慈

善信託基金撥款逾600萬元推行為期三年的「賽馬會銀鈴關護長者健

康計劃」，在葵青區及港島東區設立「銀鈴護士站」，預計可以服務

1萬7千名長者及照顧者。提供有關服務的關護長者協會同時引進「護

士診所」的概念，免費為60歲或以上的長者及其照顧者，實踐基層醫

療保健，促進長者的健康，減少他們患病及進出診所及醫院的次數。

協會目前分別在觀塘、九龍城、深水埗、港島東及葵青的公共屋邨，

開設護士站。每一個站有一位專業註冊護士及一位社工駐站，以「社

區為本」的個案管理模式，單對單直接溝通，為長者提供護理跟進服

務，包括藥物諮詢、營養指導、提升自我照顧能力等服務，更會為有

需要的長者安排家訪及電話跟進，以減低或消除危害健康的潛在因

素。另外，又為長者提供健康評估及心理輔導等服務。

及早測試尋隱疾
為了全面提升社區層面的保健意識，各護士站透過大型健康檢查活

動、專題展覽等，向社區人士推廣定期檢查身體的重要性，協助他

們了解日常生活習慣對健康所造成的影響，並鼓勵鄰舍對長者給予

關懷及支援。此外，又提供多元化的義工培訓計劃，包括上門探

訪、簡單健康問卷調查及檢查、電話慰問技巧等，透過義工幫助，

使「社區為本」的關護理念能持續地發展。

本身是註冊護士的協會營運經理黃慧萍，感謝馬會的捐助。她指不

少長者忽略了患病初期輕微的健康變化，透過護士站的各類健康普

查，協助區內長者找出隱性病患，及早提供適合的治療建議，讓長

者健康、獨立、安全地生活在他們熟悉的社區環境。

由於資源所限，暫時只有葵青區的護士站為輕度認知障礙患者提供

護理服務及醫生到診。此處設置了「智醒園地」，由社工與長者一

起玩智力遊戲，如彩色拼圖遊戲、玩法如大富翁的「智醒之旅」

等，訓練長者手眼協調、執行力、專注力、空間視覺等能力，以延

緩患上認知障礙的機會。關護長者協會網址：http://www.ccaf.org.hk

麥伯伯本身長期要服食五種藥丸，最初他把五種藥丸分別放入小盒，可是由於藥丸都

是白色，漸漸混雜裝為一盒；而他又誤把不同劑量的血壓藥丸混在一起。雖然他

按時服食，但是劑量出錯，影響了腳水腫的康復進度。「銀鈴護士站」資深註

冊護士劉敏說：「其中一種血壓藥他吃了三倍分量，同時完全沒有服食另外兩

種血壓藥，而且早、晚分開服用的藥物都誤服了。」

用圖案識別藥物
更複雜的是，經評估後，麥伯伯相信患上早期認知障礙，導致他漸漸分不清楚

各種藥丸的藥效，又不自覺地重複吃著同一種血壓藥。為了提高麥伯伯的自我

照顧能力，劉姑娘用多格數的藥盒分好要在不同時間服食的藥丸，先教麥伯伯分

辨那個時候食那一格藥丸，熟習後鼓勵他自己指示當時要服食那格藥，指示正確才

給以服用。

經過一周四天的「特訓」，麥伯伯終於能夠自行服食正確的劑量。現時麥伯伯每周有一或兩天到「銀鈴護

士站」，讓劉姑娘跟進他的藥盒。劉姑娘表示，一般而言，教導患長期病長者「食啱藥」，也會用不同顏

色的藥盒或用數字顯示，甚至用圖案，如星星、月亮、太陽等以資識別。

利用顏色藥盒幫忙分藥，
麥伯伯已經沒有食錯藥。

(受訪機構提供)

資深註冊護士劉敏(左)及關護長者協會營運經
理黃慧萍認為馬會的捐助可強化服務。

「智醒之旅」是減低長者患認知障礙機會的棋盤遊戲

早期認知障礙症徵狀早期認知障礙症徵狀


